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Introduccién

La tarea del educador siempre estd enfrentdndose con nuevos desafios. Durante
décadas maestros, padres y madres de familia, investigadores y diversas
organizaciones de la sociedad se han ocupado de que la ensefianza en nuestro Estado
sea de calidad y centrada en el florecimiento de la nifiez. El afio 2020 ha traido consigo
uno de los retos mas grandes en la historia de la educacion formal: la migracién de la
educacion al formato de educacién a distancia por causa del distanciamiento social
derivada de la propagacion del SARS-COV-2 (Covid-19). Este hecho social ha afectado
a todas las personas alrededor del mundo, y las comunidades vulnerables han sido las

mas afectadas.

Como todos los hechos sociales que han afectado a la educacion, la pandemia por el
Covid-19 ha traido dafios colaterales a la salud publica; los cuales han afectado la
economia en muchas familias, el estado emocional de las personas, incluso se han
incrementado los indices de violencia e inseguridad (L6pez & Ochoa-Martinez, 2020).
En este contexto, ¢, Cual es el papel de los maestros ante esta problematica?, ¢ Como
se comunican con sus estudiantes?, ¢, Sus estudiantes y sus familias estan preparados
para una comunicacién remota?, ¢La tecnologia educativa es un aliado o un desafio

mas?

En el presente escrito doy a conocer mis reflexiones respecto al significado de ser
maestro de primaria durante la pandemia Covid-19, en éste presento una sintesis y

reflexién de una practica educativa exitosa con mi grupo de estudiantes. Inicio hablando



de la problematica pedagogica particular, después comparto algunas reflexiones sobre
el papel de la innovacion educativa en tiempos de crisis en los sectores vulnerables.
Posteriormente abordo lo descripcion del uso de Google Forms como herramienta para
mejorar los procesos de lectoescritura de mis estudiantes y su experiencia al respecto.
Finalmente, cierro el texto dando a conocer el significado de la experiencia formativa y

el impacto en la comunidad educativa a mi cargo.

Cuerpo

El desarrollo de la lectoescritura en los alumnos de los primeros grados siempre es un
reto para ellos mismos y para el profesor; adicionalmente, la pandemia ha sumado
complicaciones que afectan el acompafiamiento pedagdgico de los estudiantes.
Particularmente, mis alumnos del segundo grado estan en el proceso de consolidacion
de la lectoescritura, por lo tanto, he tenido que implementar actividades a distancia
accesibles para ellos. Desde hace varios afios el uso de las Tecnologias de la
Informacion, la Comunicacion, el Conocimiento y el Aprendizaje Digital (TICCAD)
forman parte esencial de los procesos educativos, sin embargo, el rezago social y de
alfabetizacion tecnoldgica es latente en contextos como mi centro de trabajo (Archundia,
2020). Por este motivo decidi utilizar Google Forms para apoyar el proceso de
alfabetizacion de mis alumnos, pues es un recurso tecnoldgico simple y al alcance de

todos mis estudiantes.

El objetivo de la actividad era probar las percepciones de los estudiantes al utilizar esta
herramienta para escribir diversas palabras para fortalecer su proceso de lectoescritura.
La actividad consiste en la aplicacion del dictado de una manera diferente y atractiva.
De acuerdo con Chulli-Cuello (2016), el dictado intercede el andlisis, la memoria, permite
evaluar el conocimiento ortografico y transmite valor, del mismo modo, sostiene que una
forma de aplicacion es a través de la escritura de palabras a partir dibujos. En este
sentido, los alumnos trabajaron con sus padres, quienes les dictaron diferentes palabras

apoyandose con ilustraciones insertadas en Google Forms, con lo cual se pretendia



aumentar la motivacion de los nifios hacia el desarrollo de la lectoescritura mediante uso

del recurso visual (del Pino, 2016).

Este tipo de recursos son muy Utiles ante una situacion como la actual, a pesar de la
existencia de diversos recursos tecnoldgicos, no todos los estudiantes cuentan con el
equipo necesario 0 una conexién a internet eficiente. Algunos estudios han demostrado
la eficacia del uso de formularios virtuales en la eficiencia del aprendizaje, el cual suele
ser abordados en metodologias como el aula invertida (Murphy, 2018). Estos pequefios
cambios representan una novedad en le proceso educativo de los estudiantes que
agrega un valor agregado a su dominio de la lectoescritura. De acuerdo con (Valencia
& Valenzuela, 2017) la innovacion educativa puede ser disruptiva, sistémica o de mejora
continua; en este caso, la innovaciéon aplicada es de mejora continua puesto que se

buscé mejorar procesos pedagogicos ya existentes.

Del mismo modo, el proceso de evaluacién se convirtid en un proceso reflexivo que
permite que padres e hijos tengan acceso a sus aciertos y errores. Al momento que se
envian las respuestas en Google Forms, los alumnos recibieron una calificaciéon de
forma automatica donde observan sus posibles errores y aprenden de ellos. Por el otro
lado, la herramienta concentra los resultados en una hoja de calculo en la nube, lo cual
facilita el proceso del registro de productos de aprendizaje en las actividades de

evaluacion.

Esta experiencia introductoria al uso de recursos virtuales en linea es un parteaguas en
mi carrera como profesor y en la vida de las familias de mis estudiantes. Por un lado,
me motiva para enfrentar nuevos retos de la mano de mis alumnos. Por el otro lado,
reconozco el valor de la resiliencia en la tarea docente, pues ante todas las dificultades
y adversidades creo que es posible sacar adelante el trabajo con ayuda de distintas
herramientas. Del mismo modo, he aprendido a valorar el uso de recursos virtuales

gratuitos para fortalecer los aprendizajes en la comunidad escolar; me siento mas



motivado por seguir explorando la diversidad de recursos educativos que existen en la

web para apoyar en mas procesos formativos.

Conclusioén

El uso de formularios de Google permitié apoyar en el desarrollo de la lectoescritura de
mis estudiantes, ademas les motivo la actividad por el hecho de usar el celular para
aprender. El 81% de los estudiantes que les gusté usar la herramienta para practicar la
escritura de palabras. En el espacio de comentarios, una alumna escribié que le gusté
la actividad porque “los dibujos se ven bonito”, otros alumnos les motivaron el uso del
teléfono / computadora: “me gusté usar el teléfono de mi mama”, “me gusto escribir en
la computadora”, otro estudiante comenté “que son divertidas como adivinanzas”;
ningln estudiante comentd algln sentimiento o experiencia negativa respecto a la

actividad. De manera que este tipo de actividades afecta positivamente a los estudiantes

aumentando su motivacion e interés por la escritura de palabras.
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